CERTUS ERASURE SOFTWARE

Végfelhasznaléi licencszerzédés

Verzio: 1.1; Datum: 2022.02.28.

Jelen végfelhasznaloi-licencszerzédés (,Szerzédés”) a Certus Software Zartkorden Miikéds Részvénytarsasag (1112 Budapest,
Repiil6téri Ut 2/a, cégjegyzékszam: 01 10 140539, addszam: 27096282-2-41, a tovabbiakban ,Certus") és On mint végfelhasznald
(,Végfelhaszndlo") kozott jon létre. Az adatok végleges hozzaférhetetlenné tételét lehetévé tevd alkalmazas biztositésaval
kapcsolatos eljarasi szabalyok meghatarozasardl szold 726/2020. (XIl. 31.) Korm. rendelet (,Rendelet”) alapjan a Végfelhasznalo a
jelen Szerzédésben meghatarozott - és az alabbi 5.1.1. pontban hivatkozott - Felhasznalasi Feltételek szerint jogosultta valik a Certus
Erasure Software, mint adattorlé szoftver (,Szoftver”) hasznalatara.
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Licenc

Jelen Szerzédés keretében a Certus egyszeri alkalomra, egy eszkdz tekintetében, mas személy részére 4t nem ruhazhatd
licencet (,Licenc”) biztosit a Végfelhasznalonak a Szoftver telepitéséhez és hasznalatdhoz. A Certus a Licenc hasznélatat az
aldbbi 3.1. pontban meghatédrozott Adattorlé Kod felhasznélasa (aktivalasa) és jelen Szerzédés megkotését kovetden
nyUjtja a Végfelhasznald részére.

Hasznalati korlatozasok
A Végfelhasznald:

2.1.1 nem modosithatja, nem igazithatja ki a Szoftvert, nem javithat benne hibdkat és nem hozhat Iétre a Szoftverbdl
levezetett alkotdsokat;

2.1.2 a Szoftvert nem dekddolhatja, nem fejtheti vissza, nem szerelheti szét, nem dekompildlhatja, nem mdédosithatja,
és a Szoftvert més médon sem konvertélhatja;

2.1.3 nem ruhézhatja at a Szoftvert, nem adhat ki al-licenceket, nem adhatja bérbe sem egyéb jogcimen hasznélatba,
nem kereskedhet vele, nem adhatja biztositékba, és egyéb médon sem terhelheti meg;

214 nem tavolithat el vagy véltoztathatja meg a szerzéi jogra vonatkozé utaldsokat vagy egyéb ilyen jeldléseket, vagy
a Certus vagy egy masik személy logojat, melyeket a Szoftver a hasznalat sordn kijelez, ideértve a Szoftver
hasznélatara vonatkozo utasitdsokat, tovabba a felhasznéloknak a Szoftverrel kapcsolatos felszélitdsokat vagy
korlatozasokat (a ,Felhasznaloi Kézikdnyv'); vagy

2.1.5 nem probalhatja meg megkerdilni vagy kijatszani a Szoftver biztonsagi mechanizmusait.
A Végfelhasznalo koteles a Szoftvert a Felhasznaloi Kézikonyvnek és jelen Szerzédés feltételeinek megfeleléen hasznélni.
A Végfelhasznald a Szoftvert kizardlag gépileg olvashatd gépi kéd forméban torténd hasznéalhatja.

A Végfelhasznald koteles irdsban értesiteni a Certust, amint értesUl egy esetleges vagy tényleges, a jelen Szerzédés szerint
nem engedélyezett szoftver-telepitésrél vagy -hasznalatrol.

A Szoftver telepitési feltételei

Végfelhasznald a kereskedelmi forgalomban vasarolt, tartds adathordozd eszkdzt vagy eszkdzoket tartalmazod termékhez
a kereskedd é&ltal biztositott, adattorld kodot (,Adattoérld Kdéd”) tartalmazéd cimke alapjan valik jogosulttd a Szoftver
hasznélatara, amennyiben az aldbbi 3.2. pontban meghatdrozott Adattorld Portalon aktivélja az Adattorld Kdédot, a
kivalasztott eszkdzre a Szoftvert letolti, és a Szoftver Utjan lehetévé vélik a terméken tarolt adatok végleges elérhetetlenné
tétele, azaz az adatok teljes, visszadllithatatlan torlése.

A Certus az Adattorld Kéd hasznélatat és a Szoftver letoltését a felhasznalodi jogosultsag ellendrzését is biztositd Adattorld
Portalon keresztUl biztositja. Jelen Szerzédés alkalmazasa és értelmezése szempontjabdl ,Adattorld Portdl” jelenti azt az
internetes honlapot, melyen a Szoftver elérheté és megfeleld jogosultsadg esetén letdlthetd.

Az Adattorld Portal eléréséhez szikséges, megfeleld internetkapcsolatot a Végfelhaszndld koteles biztositani. A
Végfelhasznald altal haszndlt internet szolgéltatds esetében javasolt, hogy az internetszolgdltatds garantalt letoltési
sebessége a 10 Mbit/s értéket elérje. Amennyiben a garantdlt letdltési sebesség ezt az értéket nem éri el, gy a Certus
nem garantélja a Szoftver Utjan biztositott adattorlési szolgaltatas (,Szolgaltatds”) megfelelé mUikodését.
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Annak biztositdsa, hogy a szamitdgéprendszer és a haldzati csatlakozés alkalmas legyen a Szoftver let6ltéséhez, a
Végfelhasznald feladata és feleléssége.

A Szoftver a Certus éltal rendelkezésre bocsatott utasitdsoknak megfeleld telepitése a Végfelhasznald feladata, és
feleldssége.

Tamogatas és karbantartas

A Végfelhasznalonak joga van, hogy szlikség szerint, Szoftver tekintetében karbantartasi frissitéseket kapjon a Certustél a
jelen Szerzédés keretében a Szerzédés iddtartama alatt.

A Szoftverrel kapcsolatos tdmogatast a Certus elsésorban az Adattorld Portalon elhelyezett tajékoztatdkkal segiti, de a
Végfelhasznald tdmogatisa a- harmadik személy altal muikodtetett - Ggyfélszolgéalat Adattorld Portalon megjeldlt
elérhetéségein, az ott jelzett nyitvatartasi idében is biztositott.

A Certus jelen Szerzédés szerinti Szolgéltatast téritésmentesen biztositja a Végfelhasznalod részére.

A Szolgdltatds tartalméba nem tartozik bele a) az adatvesztések helyredllitdsa, amely szakszerlitlen kezelésre és/vagy
hasznalatra, visszaélésre, lopasra, viz- és tlzbehatdsra vagy vis maior esetekre vezethetdk vissza, b) hibak és zavarok
megsziintetése, amelyek a Végfelhasznald vagy harmadik fél szakszerltlen beavatkozasa miatt vagy ezzel kapcsolatban
keletkeztek, c) a Szoftver, a Szoftver egyes programrészei, interfészek vagy kilonleges programozasok funkcids
mértékének bévitése vagy kiegészitése, d) oktatdsok.

Felhasznaléi Kézikonyv

A Certus az Adattorl6 Portalon kozzéteszi

51.1 a Szoftverhez kapcsolddod Felhasznélasi Feltételeket, és

51.2 a Szoftver hasznélatahoz szikséges kozérthetd Felhasznaloi Kézikonyvet.

A Certus biztositja, hogy kérés esetén, az aktudlis Felhaszndloi Kézikdnyv a Végfelhasznald altal az Adattorlé Kod
aktivalaskor megadott e-mail cimre is megkuldésre kerlljon.

A Certus gondoskodik a Felhasznaldi Kézikényv naprakészen tartasarol.
Szavatossag

A Certus szavatolja, hogy a Szoftver hasznéalata a Felhasznaldi Kézikonyvnek megfeleléen az Adattérlé Kodot tartalmazo
cimkének a Végfelhasznald részére tortént atadasa napjatdl szamitott 5 (6t) évig (,Rendelkezésre Alldsi 1d8") a
Végfelhasznald részére biztositott, azzal, hogy a Felhaszndld a Rendelkezésre Allasi 1d6 utolsé napjan 24:00 oréig
aktivalhatja az Adattorlé Kodot az Adattorld Portalon, ezen idépontig a Szoftvert le kell téltenie és ezen idépontig a
Szoftvert a Felhaszndldi Kézikonyvben rogzitetteknek teljes korlien megfeleléen futtatnia is kell.

A Certus 4ltal a Szoftver tekintetében a jelen Szerzédésben meghatdrozottak szerint véllalt szavatossag iQétartama
(,Szavatossagi 1d6”) az el6z6 bekezdésben rogzitettekre is figyelemmel megegyezik a Rendelkezésre Allasi 1d6
idétartamaval.

Amennyiben a Végfelhaszndld a Szavatossagi |d6 alatt a Certust irdsban értesiti, és elenged® informaciot bocsat
rendelkezésre a hiba kijavitasahoz, Ugy a Certus koteles a legjobb tudasa szerint arra térekedni, hogy a Szoftver esetleges
hibait megfeleld idén beldl kijavitsa.

Az Adattorlé Kodot tartalmazd cimke megrongdlddésa, sérllése, olvashatatlannd vélasa, egyéb kérosodasa,
megsemmisilése, elvesztése, a Végfelhasznald birtokabdl barmilyen modon torténd kikerdlése, illetéleg a Rendelkezésre
Allasi 1dén tdli hasznalata miatt a Certust, illetéleg a Rendelet szerint a Szolgaltatas nyujtasat biztositd jogi személyt vagy
szervet semmilyen felel6sséget nem terheli, ebbdl fakaddan feléjik az Adattorlé Kodot tartalmazé cimke
megrongalddasaval, sérllésével, olvashatatlannd valasaval, egyéb karosodésaval, megsemmisllésével, elvesztésével, a
Végfelhasznald birtokabol barmilyen médon torténd kikeriilésével, illetéleg a Rendelkezésre Allasi 1dén tuli hasznalataval
Osszefliggésben igény és/vagy kovetelés semmilyen jogcimen nem érvényesithetd.

A cimkével vagy annak anyagdval kapcsolatos észrevételeket, kéréséket, hibdkat, igényeket a Végfelhasznald az Adattorld
Portalon elhelyezett lgyfélszolgalati elérhetéségeken, és az ott jelzett nyitvatartasi idében jelezheti. A cimke elvesztése,
barmilyen modon torténd eltlinése, nem rendeltetésszerl taroldsa, megrongélddasa, illetve a cimkén lévd Adattorld Kod
érvényességi idén tuli hasznalata esetén nem terheli felel¢sség.
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A szavatossagi igények érvényesitésének eldfeltétele, hogy a Végfelhasznald teljesitse a jelen Szerzédés szerinti
kotelezettségeit. A szavatossagi igény érvényesitését kizarja, amennyiben a Szoftver hibaja az alabbi okok barmelyikébdl
kifolyolag keletkezett, vagy all fenn:

6.3.1 a Szoftver szakszer(itlen alkalmazasa vagy hasznélata (ideértve kilonodsen, de nem kizarolagosan a Felhasznaldi
Kézikonyv barmely rendelkezésének megsértését);

6.3.2 a Szoftver telepitése vagy hasznélata annak eredeti céljatél eltéré modon;
6.3.3 a Szoftver médositdsa vagy megvéltoztatasa a Certus elézetes és kifejezett irdsbeli hozzajarulasa nélkul;

6.3.4 a Szoftver telepitése vagy hasznédlata egy maésik szoftverrel egyltt vagy egy masik késziléken, melyekkel a
Szoftver nem kompatibilis (kivéve, ha a Certus irdsban ezt kifejezetten javasolta vagy kérte ezen maésik szoftver
vagy masik készllék hasznélatat); vagy

6.3.5 a Certus altal elérhetdvé tett javasolt frissitések telepitésének elmulasztésa.

A Certus nem szavatolja, és nem véllal felelésséget (flggetlenll attdl, hogy ezek szerzédésszegésbdl, nem megengedett
cselekedetekbdl, gondatlansagbdl, vagy mas okbdl kifolyodlag keletkeztek):

6.4.1 olyan szoftverrel dsszeflggésben, amely nem Certus-szoftver, s amely nem jelen Szerzédés alapjan kertlt a
Végfelhasznald rendelkezésére bocsatasra (,Harmadik Fél Szoftvere”);

6.4.2 azzal 6sszefliggésben, hogy a Szoftver kielégiti-e a Végfelhasznald egyedi igénvyeit, fliggetlendl attél, hogy ezt az
igényét kdzolte-e a Certussal vagy sem;

6.4.3 azzal kapcsolatosan, hogy a Szoftver egy masik szoftverrel vagy egy bizonyos hardverrel vagy egy bizonyos
készilékkel kompatibilis-e.

Szellemi tulajdonjogok
A Certus koteles:

7.1.1 a Végfelhaszndldval szembeni valamennyi perben, egyéb eljarasban, amelyben azt allitjdk, hogy a Szoftver
hasznélata a Végfelhasznalod altal szerzéi jogot, védjegyoltalmat, adatbank vagy egyéb bejegyzett kereskedelmi
marka jogéat, vagy egy egyéb bejegyzett ipari minta vagy az EGK vagy - amennyiben az engedély irashan kerl
megaddsra - vilagszerte bejegyzett szabadalmanak jogat, illetéleg szellemi alkotashoz fliz6dé egyéb jogot sért
(,IP-per”) a Végfelhasznald pernyertessége érdekében a sajat koltségén beavatkozni; és

7.1.2 az 6sszes koltséget és kart megtériteni, amely egy IP-per megegyezésében vagy jogerds itéletében megadasra
vagy megallapitasra kerUltek.

A Végfelhaszndlo koteles:

7.2.1 haladéktalanul értesiti a Certust, amint tudomast szerez egy tényleges IP-perrél, vagy annak veszélyérél, és
koteles a Certus részére az 6sszes részletet irasban megadni;

7.2.2 tartozkodni allasfoglalds adasatol, egyéb véleménynyilvanitastol, illetdleg valloma-s, tovabbé olyan intézkedések
megtételétdl, amely/amelyek korldtozhatjdk a Certus lehetéségeit az IP-perben vald védekezésben, vagy a
pernyertességet az IP-perben egyéb mddon veszélyeztetnék;

7.2.3 a Certus részérdl minden észszerlen kért segitséget a Certus részére megadni; és

724 kizarolagos felhatalmazast adni a Certus részére, hogy az IP-perben a Végfelhasznald képviseletérdl
gondoskodjon.

Ha a Szoftver egy IP-per targyat képezi vagy képezni fogja, a Certusnak megfeleld eréfeszitéseket kell annak érdekében
tennie, hogy:

7.3.1 megszerezze a Végfelhasznaldnak a jogot a Szoftver tovabbi hasznélatara; vagy

7.3.2 a Szoftvert (vagy azon részét, mely az IP-per targyat képezi) kicserélje vagy mddositsa, annak érdekében, hogy a
Szerzédésnek megfelelévé valjon, anélkll, hogy ennek sordn a Szoftvernek a Felhaszndldi Kézikdnyvben
megadott mikddési modjat lényegében megvéltoztatna.

Amennyiben a Certus megfelelé erdfeszitések ellenére sem (ideértve azokat az eseteket, amikor ez gazdasagilag
elfogadhatatlan) tudja elérni a 7.3. pontban leirt eredményeket, vagy Ugy dont, hogy a jelen 7.4. pont szerint jar el, a
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Végfelhasznalonak a Certus altal a Végfelhasznaldnak megkildott frdsos értesités kézhezvételét kovetden tordlnie kell a
Szoftvert azon eszkdzokrél, amelyeken a Szoftver telepitve van, és a jelen Szerzédés azonnal hatallyal megsz(nik.

A Certus nem felel (és nem koteles a védekezésre) olyan IP-perek esetén, amelyek teljesen vagy részben az aldbbi esetek
valamelyikébdl fakadnak, illetéleg az aldbbi esetek barmelyikével figgenek dssze:

751 a Szoftver modositasra kerilt a Certus kifejezett, elézetes irdsos hozzajarulasa nélkdl;

752 a Szoftver a jelen Szerzédéssel, a Felhasznaloi Kézikonyvvel nem megegyezé modon torténd telepitésre vagy
hasznalatra; vagy

753 a Szoftver telepitése vagy hasznalata nem a Certus é&ltal, vagy a Certus kifejezett engedélyével rendelkezé
Szoftverrel, hardverrel tortént.

A Szoftvernek a jelen Szerzédés, illetéleg a Felhasznaldi Kézikonyv szerinti telepitésének és hasznalatdnak lehetéségén tul,
azaz a Végfelhasznalo részére jelen Szerzédéssel kifejezetten megadott jogoktdl eltekintve a Végfelhasznald semmilyen
jogot (igy kulondsen, de nem kizarolagosan szellemi-, illetéleg egyéb tulajdonjogot) nem szerezhet a Szoftveren, semmilyen
igényt és/vagy kovetelést nem tdmaszthat a Szoftverrel ¢sszefliggésben, és jelen Szerzédés alapjan egyik fél szellemi
tulajdonjoga sem kertl a Végfelhasznald részére atruhazasra vagy a Végfelhasznald részére licencbe adésra.

Kartéritési felel6sség szabalyai

Az Adattorld Kod Adattorlé Portalon torténd aktivalasa el6tt, illetve a tényleges torlés elvégzésekor a Végfelhasznalod
koteles ellendrizni, hogy az adott adathordozén 1évé adatokat ténylegesen lehet-e térolni vagy sem, illetve, hogy a
megfeleld adathordozé kerdilt-e kivalasztasra, az azon 1évé adatok torlése, az adatok végleges elérhetetlensége érdekében.
Az Adattorlé Portalon kozzétett eszkozlista segitséget nyUjt az ellendrzésben, de a tényleges ismerettel és dontéssel a
Végfelhasznald rendelkezik az adattorlést és a kivalasztott eszkozt illetéen. Mindezekre tekintettel a Certus és az Adattorlé
szolgdltatas nyujtoja kizarja minden felelésségét arra az esetre, ha a Végfelhasznald nem a megfeleld eszkodzt valasztja vagy
nem a megfelelé adatokat torli le az adott eszkdzrél.

A Certus jelen Szerzédés alapjan, vagy azzal kapcsolatban (fUggetlentl attél, hogy ez a felelésség egy szerzédésszegésbdl,
egy meg nem engedett cselekménybdl, vagy mas okbdl kifolydlag 1ép fel, és flggetlendl attél, hogy ez gondatlansaghol,
hamis allitasokbol vagy kartéritési kotelezettséghdl adddik) fennalld kartéritési feleléssége a jelen 8. pontban kerdl
meghatarozasra, azaz a Certus a jelen 8. pontban kifejezetten rogzitetteken tul a jelen Szerzédéssel dsszefliggésben
semmilyen kartéritési felelésséget nem vallal.

A fenti 4.3. pontban rogzitettekre figyelemmel Szolgaltatas, mint ingyenes szolgaltatas targyaban bekovetkezett karért a
Certus a Polgari Torvénykonyvrél széld 2013. évi V. torvény 6:147.8 (1) bekezdésében rogzitettek szerint felel.
Amennyiben a Certus felel6ssége a jelen pont szerint megallapithatd, dgy a Certus koteles a Végfelhasznald vagyonaban
a Szolgaltatassal okozott kart megtériteni a 8.4. pont szerinti kivételekkel. A Certus mentestl a felel¢sség alol, ha bizonyitja,
hogy magatartasa nem volt felrohato.

A Certus sem kozvetve, sem kdzvetlenil nem felel:

84.1 a kozvetett karokert;

8.4.2 a kovetkezményi karokeért;

843 az elmaradt haszonért;

8.4.4 adatok elvesztéséért vagy meghamisitasaért;

8.4.5 szoftver vagy mas rendszerek elvesztéséért vagy meghamisitasaért;
8.4.6 készllékek elvesztéséeért vagy sérlléséért;

8.4.7 hasznalat kieséséert;

8.4.8 gyartasi kieséséért;

8.4.9 szerzddések teljesitésének vagy megkotésének meghiusulasaért;
8.4.10 elmaradt Uzleti lehetdségekért;

8.4.11 elmaradt megtakaritasokért, kedvezményekért vagy engedményekért (fliggetlentl attdl, hogy azok ténylegesek
és/vagy tervezettek); és/vagy
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8.4.12 hirnévrontasért vagy a cég értékének csdkkenéséért, illetdleg reputacioval 6sszefliggd karokért.

8.5 A Certus feleléssége sincs korlatozva a szandékosan okozott, tovdbbd emberi életet, testi épséget vagy egészséget
megkarositd szerzédésszegés esetén.

9 Szerz6dés id6tartama

Jelen Szerzédés a Rendelkezésre Allasi 1d6 utolsd naptari napjaig tartd hatarozott idére jon létre, azzal, hogy amennyiben
a Végfelhaszndld az Adattorlé Koddal a Szoftver hasznalata Utjan ezen idépontot megelézéen torli az adatokat az
adattarold eszkdzrél, Ugy jelen Szerzédés a torlés idépontjdban — a Szerzddés teljesitésére tekintettel — automatikusan
megszUnik.

A Certus barmikor frasban felmondhatja a jelen Szerzédést, ha a Végfelhasznald a jelen Szerzédés barmely rendelkezését
sulyosan megszegi, és ez a szerzdédésszegés nem orvosolhatd. Sulyos szerzédésszegésnek minésil kilénodsen a 2.;3.,6.,7.
pontok megsértése.

10 Ertesitések

Az értesitéseket a Végfelhasznald magyar vagy angol nyelven kildheti meg az Adattérlé Portédlon megjeldlt cimre, illetve
az Ugyfélszolgalat ott megjeldlt elérhetéségeire.

11 Ervényességi zaradék

Amennyiben jelen Szerzédés egy rendelkezése (vagy egy rendelkezés része) jogsérté vagy nem végrehajthatd, vagy azza
valik, ez a jelen Szerzédés tovabbi rendelkezéseinek jogszerliségét, érvényességét és végrehajthatdsdgat nem érinti, kivéve,
ha az érvénytelen rész nélkil a Felek a Szerzédést nem kototték volna meg.

Amennyiben jelen Szerzédés egy rendelkezése (vagy egy rendelkezés része) jogsérté vagy nem végrehajthatd, vagy azza
valik, de jogszerl, érvényes és végrehajthatd lenne, ha egy része torlésre vagy atirdsra kerllne, akkor az érintett
rendelkezés vagy rendelkezés része azon torlésekkel vagy véltoztatasokkal érvényes, melyek szikségesek a rendelkezés
jogszerlivé, érvényessé és végrehajthatéva vélasdhoz.

12 Ervényes jog

Jelen Szerzédés értelmezésére és alkalmazasara, illetdleg a jelen Szerzédésben, a Felhasznaloi Feltételekben, illetéleg a
Felhasznaldi Kézikonyvben kifejezetten nem szabdlyozott kérdések tekintetében a magyar jog, kilondseb, de nem
kizarélagosan a Ptk. idevonatkozo rendelkezései az irdnyaddk, azzal, hogy a Ptk. 6:63. § (5) bekezdésének alkalmazasa
kizart.

13 Vitak rendezése

Felek a jelen Szerz6désbdl eredéen kozottik felmerlld valamennyi vitds kérdést egymas kdzott kdzvetlendl, targyalds Utjan
kisérlik meg rendezni. Arra az esetre, ha a vitat nem sikerll ésszer( idé belll elddnteni, a Felek a fenti 12. pontra is
figyelemmel a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd magyar birésdghoz fordulhatnak.
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